Subject: Re: BPMETRO - inconvenientes programacion

From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>

Date: 29/05/2020, 10:06 a. m.

To: Subdirector Fisica <subdirfisica@inm.gov.co>, Mauricio Sachica Avellaneda <msachica@inm.gov.co>

CC: Secretaria General <secgeneral@inm.gov.co>, Mesa de Servicio INM <mesadeayuda@inm.gov.co>, Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Ana Maria
Reyes Sanclemente <amreyes@inm.gov.co>, Jose Eduin Culma Caviedes <jeculma@inm.gov.co>, Calibraciones INM <calibraciones@inm.gov.co>, Leidy Liliana Rios
Martinez <llrios@inm.gov.co>, Ciro Alberto Sdnchez Morales <csanchez@inm.gov.co>, Alexander Martinez Lopez <amartinez@inm.gov.co>, Diana Marcela Forero
Guerrero <dmforero@inm.gov.co>, Nelson Duvan Vargas Sdenz <ndvargas@inm.gov.co>

References: <CADNi2RHMRF56Mhsh8 +uUgOY|TThGJ31d0BjaWclgTuZsJLw@mail.gmail.com>
<CADrNi254hWTeaU51cscbvFACbn=3tDpnJJLN7gcLCnwcfXNciw@mail.gmail.com> <a5676c23-ea45-1f82-fbé67-aaef75calbc2@inm.gov.co>
<CADNi2RvyccLPAIMgég6PbP+ViRybGe8knuyvMySuaoB6bSqGQ@mail.gmail.com> <be3f2abd-a61f-4334-7€9a-09eb614b3b23@inm.gov.co> <CADrNi2TnUSqvhz82v1-
th=dilyCfuC3qLHupO07fOcOEXcnPZQ@mail.gmail.com> <2326fb72-d386-7bbb6-ece9-déb3bée7f1 1a3@inm.gov.co>
<CADNi2QtEYGeHi2bs7N=YMaaquPrsHM6dGW5N_AQj10aw8éviQ@mail.gmail.com> <91eec5f5-5049-3c4e-807b-3018f1cefc1d@inm.gov.co> <CADMNi2RrmCXjluT1a-
NxfhP6UdSuJmGn3mOERPSWXQfdtyWKvA@mail.gmail.com> <5adc0d31-bf42-dc2f-089b-f6abé0f2e1451@inm.gov.co>
<CADrNi2SR64fYWRAO6=51jXyoiKGJih7RUUG_X5d86izZVAG7EGw@mail.gmail.com> <CADNi2SpXi_n4tEqkLMtFKAVWpGOY = 9iU + GP33xP4FGRxKj?AQ@mail.gmail.com>
<CADNi2Rf-hqyCmE7L6zYgY3hqWbBF8U==0tzZHxOLC5=41ji1g@mail.gmail.com>
<CAGiUse+HvFRa=9xe+gQth4+qpQt+Ap5JW9pj0mmcig13gX0gig@mail.gmail.com>

X-Tagtoolbar-Keys: D20200529100654546

Message-ID: <56a4ec39-f005-7e67-f327-0f5e25c4d286@inm.gov.co>

Disposition-Notification-To: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>

User-Agent: Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; rv:68.0) Gecko/20100101 Thunderbird/68.8.1

MIME-Version: 1.0

In-Reply-To: <CAGiUse+HvFRa=9xe+gQth4+qgpQt+Ap5JWIpj0mmcig13gX0qig@mail.gmail.com>

Content-Type: multipart/alternative; boundary="------------ 7DD7C0789017FCD9BYE7 7ADE"

Content-Language: es-AR

Buenos dias Ing. Alvaro Bermudez.

Por parte del soporte a la plataforma BPMetro, se han realizado los correspondientes seguimientos, y se evidencia que_los registros en
BD estdn correctos, pero en la salida del reporte, aparecen las fechas de manera incorrecta. Lo cual, se escalé con el proveedor, para que
él mismo actualice los campos en el reporte, y pueda generar las programaciones de manera correcta, segin mensaje con fecha
2020-05-28, 21:34:54 que se anexa al final.

Quedo atento a sus comentarios.

Cordial saludo,

10f22 24/06/2020, 7:45 p. m.
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Ing. Carlos A. Lobo M.
Profesional Especializado
Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia

Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

@
Instituto Nacional
de MEU'ologl’a
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

éSabias qué_.? "Con una tonelada de papel que no utiicemos evitamos la tala de 17 drboles nuevos, ahorramos agua en un 86%,

energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion”

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archive anexa son confidenciales y para useo exclusive del destinatario. Esta comunicacién puede contener
infarmacidn protegida por derechos de autor. Si usted ha recibide este mensaje por error, equivocacidn u omision queda estrictamente prohibida |a utilizacidn,
copia, reimpresidén ylo reenvio del mismo. En tal case, por favor notificar, de forma inmediata al remitznte y borrar el mensaje original y cualquier archivo

anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attschments are confidential and for the exclusive use of their address=e. This communication may contain
information protected under copyright laws. If you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or
resending of this message becomes strictly prohibited. In such a ease, please inform the sender immediztely, and proceed to erase the original message and

all of its attachments. Thank you.
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Saludos, agradezco su apoyo con el asunto, revisar si os inconvenientes ya fueron solventados o se debe reiniciar el proceso.

Atentamente,

Alvaro Bermtdez Coronel
Subdirector General

Subdireccion de Metrologia Fisica
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext.1611

WWW.inm.gov.co
Av. Cra. 50 No. 26-55 Int. 2 CAN
Bogota D.C., Colombia

Instituto Nacional de Metrologia
de Colombia

Dia Mundial de la Metrologia 23 - 24 mayo 2019

On 29/05/2020 9:51 a. m., Subdirector Fisica wrote:

24/06/2020, 7:45 p. m.



¢éSabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un
62.5% y disminuimos la contaminacién".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta comunicacién puede
contener informacidn protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error, equivocacion u omisién queda
estrictamente prohibida la utilizacién, copia, reimpresién y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al
remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication
may contain information protected under copyright laws. If you have received this message by error, mistake or omission, please be advised
that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and
proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

-------- Forwarded Message --------
Subject:Re: Servicios programados radicados 20002151 y 20002152
To:Luis Felipe Ramirez Gonzalez <luisrg@digitalware.com.co>
References:<CAJrBzi3VQOdK1RLABnQ+jeWnnxSH4q41U9fK tgb30SQJZIrYg@mail.gmail.com> <bb43c027-f512-5860-16e0-5f25ceb65d68 @inm.gov.co> <CAAOXohD5Jj4hsk=-
0-P_rz9gqZtvXqgQgVzcRW6ERpDMWE QQ@mail.gmail.com>
Cc:Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Jose Eduin Culma Caviedes <jeculma@inm.gov.co>, Luis Enrique Amaya Rincon <leamaya@inm.gov.co>
From:Ing.Carlos A.Lobo M. <calobo@inm.gov.co>
X-Tagtoolbar-Keys:D20200528213453925
M ge-1D:<e1f38fec-8477-26b3-201e-4a02155df2ef @inm.gov.co>
Disposition-Notification-To:"Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date:Thu, 28 May 2020 21:34:54 -0500
User-Agent:Mozilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; rv:68.0) Gecko/20100101 Thunderbird/68.8.1
MIME-Version:1.0
In-Reply-To:<CAAOXohD5Jj4hsk=-0-P_rz9gqZtvXqgQgVzcRW6jRpDmWf _QQ@mail.gmail.com>
Content-Type:multipart/alternative; boundary="------------ 66DC4AC27B2315F25EF8C531"
Content-Language:es-AR

Buenas noches Ing.Luis Felipe.
La informacién de las fechas para los respectivos radicados, se detallan a continuacién.

1. Radicado 20002151

Servicios cotizacion radicado 20002151
Equipo Marca Modelo Numero de serie Codigo servicio Cantid
11455. Calibracion medidores digitales-mayor a 5 digitos-punto 1
inicial - Servicio Interno
Multimetro Fluke 8508A 950155045
11945. Calibracién de medidores digitales mayor a 5 digitos, 313
punto adicional. Servicio Interno
11460. Calibracién calibrador Patrén- punto inicial - Servicio
Interno
Calibrador Transmille 3041A L1323114
11461. Calibracidn calibrador Patrén- punto adicional - Servicio 158
Interno
2. Radicado 20002152
Servicios cotizacion radicado 20002152
Equipo Marca Modelo Ndmero de serie Cdédigo servicio Cantid
11099. Intercomparacidn de Referencias Corriente Continua i
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 734A 6625011 Y OTROS 1 perviclo interno___ _ ‘ _
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacidn de Referencias Corriente Continua i
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 734A 6625011 Y OTROS 2 pervicio interna _ _ . .
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacién de Referencias Corriente Continua 1
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7347 6625011 Y OTROS 3 pervicio Inferno_ _ _ _
11098. Intercomparacién de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacién de Referencias Corriente Continua "
servicio interno
(GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 734A 6625011 Y OTROS 4 — - - "
11098. Intercomparacidn de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacion de Referencias Corriente Continua "
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 734A 6625011 Y OTROS 5 penvicioInterno___ , ‘ ,
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
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11099. Intercomparacién de Referencias Corriente Continua 1
servicio interno
(GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 734A 6625011 Y OTROS 6 — - - "
11098. Intercomparacién de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacién de Referencias Corriente Continua "
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 1 penvicioInterno___ , ‘ ,
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacion de Referencias Corriente Continua i
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 2 gervicioInterno____ _ ‘ _
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacidn de Referencias Corriente Continua 1
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 3 gervicio Interno — n " "
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacion de Referencias Corriente Continua 1
(GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 4 servicio interno — " " "
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacidn de Referencias Corriente Continua i
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 5 penvicloInterno____ _ _ _
11098. Intercomparacién de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11099. Intercomparacién de Referencias Corriente Continua "
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION FLUKE 7004N 954455284 Y OTROS 6 penvicioInterno____ , ‘ ,
11098. Intercomparacion de referencias corriente continua 1
punto adicional servicio interno
11960. Calibracion de Medidores de baja tension < 100 mV, i
punto inicial. Servicio Interno
NANOVOLTIMETRO AGILENT 34420A VI¥42006002 11961. Calibracion de Medidores de baja tension < 100 mV, 31
punto adicional. Servicio Interno
11960. Calibracion de Medidores de baja tension < 100 mV, 1
punto inicial. Servicio Interno
NANOVOLTIMETRO AGILENT 34420A MY42005971 11961. Calibracion de Medidores de baja tension < 100 mV, 31
punto adicional. Servicio Interno

Agradezco se generen los archivos correspondientes de salida, con las fechas correctas.

Cordial saludo,
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Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

@
Instituto Nacional
de MEU'ologl’a
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

éSabias qué_.? "Con una tonelada de papel que no utiicemos evitamos la tala de 17 drboles nuevos, ahorramos agua en un 86%,
energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion”

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archive anexa son confidenciales y para useo exclusive del destinatario. Esta comunicacién puede contener
infarmacidn protegida por derechos de autor. Si usted ha recibide este mensaje por error, equivocacidn u omision queda estrictamente prohibida |a utilizacidn,
copia, reimpresidén ylo reenvio del mismo. En tal case, por favor notificar, de forma inmediata al remitznte y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attschments are confidential and for the exclusive use of their address=e. This communication may contain
information protected under copyright laws. If you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or
resending of this message becomes strictly prohibited. In such a ease, please inform the sender immediztely, and proceed to erase the original message and
all of its attachments. Thank you.
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On 28/05/2020 10:44 a. m., Luis Felipe Ramirez Gonzalez wrote:

Buenos dias Ing. Carlos,

Nos pueden regalar la definicidon de cémo debe quedar, ya que en este caso la interpretacion del reporte de programacion es que el
equipo es el mismo y por eso la fecha en el formato es el mismo.

Pero si vemos el serial si presenta una diferencia, por ejemplo:

Equipo:
GRUPO DE REFERENCIAS DE TENSION

Seriales para el mismo equipo:
6625011Y OTROS 1

6625011Y OTROS 2
6625011Y OTROS 3

6625011Y OTROS 4

6625011 Y OTROS 5
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6625011Y OTROS 6

En conclusion seria que nos confirmen si el formato debe discriminar las fechas también por el campo de serial, quedamos atentos. Ya

gue revisando la traza este siempre ha funcionado de la misma forma

Saludos,

LUIS FELIPE RAMIREZ GONZALEZ
MANAGER CONSULTANT
DIGITAL WARE

Calle 72 # 12 - 65, piso 2.

Bogotd D. C. - Colombia

PBX: (571) 3122601

FAX: (571) 3122620
Luisrg@digitalware.com.co
www.digitalware.com.co

*Las tildes han sido omitidas para mejor lectura del mensaje.

Antes de imprimir este mensaje, por favor verifique si es necesario. Proteger el medio ambiente es asunto de todos.
Este correo y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo de la persona o entidad de destino.

El mié., 27 may. 2020 a las 10:55, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribid:

Buenos dias Ing. Luis Felipe.

FYL.

24/06/2020, 7:45 p. m.



Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

@
Instituto Nacional

de Metrologia
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

itamos la tala de 17 arboles nuevos,

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archive anexa son confidencizles y para use exclusive del destinatario. Esta comunicacion puede contener
infarmacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibide este mensaje por error, equivocacidn u omisidn queda estrictamente prohibida la utilizacidn,
copia. reimpresién ylo reenvic del mismao. En tal caso, por faver notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archive
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain
information protected under copyright laws. If you have received this message by eror, mistake or omission, please be advised that the use, copy, prinfing or
resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immedizately, and proceed to erase the original message and
all of its attachments. Thank you.
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El mié., 27 may. 2020 a las 11:11, Mauricio Sachica Avellaneda (<msachica@inm.gov.co>) escribio:
Buenos dias ingeniero Carlos Lobo,

De manera atenta solicito informacién sobre el estado de los radicados 20002151 y 20002152, dichos radicados llevan mds de un mes en
el proceso de solicitud, cotizacion y programacion debido a los problemas con la plataforma BPMETRO y aun no han podido culminar
este proceso exitosamente y por lo tanto no se han podido prestar los respectivos servicios de calibracién y verificacion que hacen parte
del plan de trazabilidad y aseguramiento metroldgico del laboratorio, el cual se ha visto afectado por estos inconvenientes.

Adjunto archivo PDF con el correo enviado por Luis Enrique Amaya el 20 de Mayo de 2020 indicando los problemas en la programacién
de los servicios del radicado 20002152. El laboratorio realizé la programacion de los servicios del radicado 20002151 en la misma fecha,
pero no ha llegado la confirmacién de dicha programacién y debido a que el sistema BPMETRO no nos permite conocer el estado de una
tarea, ni las fechas finalmente programadas, después de que la tarea ya fue atendida por el laboratorio (lo cual me parece bastante
desafortunado no poder realizar este seguimiento), entonces no sabemos en qué estado del proceso se encuentran.

Agradezco la atencién prestada y quedo atento a una respuesta oportuna ya que todos estos inconvenientes retrasan las actividades del
laboratorio y por lo tanto del INM.

Atentamente,
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Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogot4, D.C., Colombia

=

¢Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion".

El lun., 18 may. 2020 a las 10:42, Mauricio Sachica Avellaneda (<msachica@inm.gov.co>) escribid:
Buenos dia ingeniero Carlos Lobo,

Se tienen los radicados nimero 20002151 y 20002152 para realizar la respectiva programacién de los servicios internos cotizados en el
aplicativo BPMETRO, sin embargo cada una de estos radicados solo presenta los servicios para un Unico equipo. Esto es una falla, ya que
el radicado 20002151 deberia mostrar dos equipos cotizados para poder realizar su respectiva programacién y el radicado 20002152
deberia mostrar catorce equipos cotizados para la programacion de sus servicios. Por otro parte alun no se pueden delegar las tareas del
laboratorio de corriente continua y alterna (adjunto imagen). Quedo atento a una pronta solucion ya que esto retrasa las actividades del
laboratorio. Gracias.

Delegar Tarea x

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccion de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion".

-------- Forwarded Message --------
Delivered-To:calobo@inm.gov.co
Received:by 2002:a05:6€02:150:0:0:0:0 with SMTP id j16csp670183ilr; Wed, 20 May 2020 07:25:16 -0700 (PDT)
X-Received:by 2002:ae9:e854:: with SMTP id a81mr5090910gkg.396.1589984715988; Wed, 20 May 2020 07:25:15 -0700 (PDT)
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signature; bh=n0/s2pl58DXnF45+79fCudJkDIgldN/b7x+0GI6m0OUg=; b=OgEBM6sMmSDEgiFeUI124L07Q9+Qmc90Qdf5AqTsVekwfCmAOsVTo2scLt5Xf16D421
pGKDg1NQBvfcL8c8sIRjMIC6GGowjh8xVyp46SmIhU+19DKnNilcT6HFBws64jW6hnM3
jTwBIa2FUV4fdT7GidrEkzuSB6QzjOxvP8K3QniAlKIJxchvHxvvNhxu+FyQH/aW16VS 0J8NKBVUDOWMA/t60Hs6poR40kwH54euserPjr+n95dKIQq
/F/Mrk9G2+MKuilrjkwio XJDdhVq/2XakMwqlCYgx764LU2YatH+hCMgD+7sjHQ+I5DDGgWr9hOXEOJ4sUIXO/oGf pTYA==

ARC-Authentication-Results:i=1; mx.google.com; dkim=pass header.i=@inm-gov-c0.20150623.gappssmtp.com header.s=20150623 header.b=exBvyHIq; spf=pass (google.com: domain of
leamaya@inm.gov.co designates 209.85.220.41 as permitted sender) smtp.mailfrom=leamaya@inm.gov.co
Return-Path:<leamaya@inm.gov.co>

Received:from mail-sor-f41.google.com (mail-sor-f41.google.com. [209.85.220.41]) by mx.google.com with SMTPS id v189s0r3403071qkc.0.2020.05.20.07.25.15 for

<calobo@inm.gov.co> (Google Transport Security); Wed, 20 May 2020 07:25:15 -0700 (PDT)
Received-SPF:pass (google.com: domain of leamaya@inm.gov.co designates 209.85.220.41 as permitted sender) client-ip=209.85.220.41;
Authentication-Results:mx.google.com; dkim=pass header.i=@inm-gov-c0.20150623.gappssmtp.com header.s=20150623 header.b=exBvyHIq; spf=pass (google.com: domain of
leamaya@inm.gov.co designates 209.85.220.41 as permitted sender) smtp.mailfrom=leamaya@inm.gov.co
DKIM-Signature:v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=inm-gov-c0.20150623.gappssmtp.com; s=20150623; h=mime-version:references:in-reply-to:from:date:message-
id:subject:to :cc; bh=n0/s2pl58DXnF45+79fCudJkDIgldN/b7x+0GI6EMOUg=; b=exBvyHIq8Ehcq)W9ImAoenpvIzCQPOoAgk/2HbJ6kZxfu94+83AnYBNIISYOVIIVOFS
scT+iM/7dnmUoMy6IFOpXb9fXTBKpmEPmMhzeyfyBo4BKNLuiuPzQttBTxPLOW2Yecd9D
fYsFCRFSqkwl43LalSIpzPmo0+uhaXkrxTOMHMDmMTzV5wddHfm1gLGYinIL19jLFLS5S
aMgpitb3yyEEbCWa2v3BVNmMGIKONEzp5n7aEvKT3pS4sRfN18XQvVAoc4L75VEUXU70X
qCEBIBAWMUtWOCzcr46eTVGV73R/smim0zYmexgqwK6SwRx61d54Suq4YH10BeXyllsn uthw==
X-Google-DKIM-Signature:v=1; a=rsa-sha256; c=relaxed/relaxed; d=1e100.net; s=20161025; h=x-gm-message-state:mime-version:references:in-reply-to:from:date :message-
id:subject:to:cc; bh=n0/s2pl58DXnF45+79fCudJkDIgldN/b7x+0GI6mO0OUg=;
b=D1nZNDIcRo9jUYqY58 Wwc+yEndyxkTUNDSRBul4c+WDevBZbcAMhYjkhi8Coj8Xt/d
f02ZL+PX8UkJRxkf5a303rjuvGtrckFnSFx4d+1YMueUDiOK2xksJGRFRbcl7ZTriuih
PrBxX2/k+olUch4hUXpglh+dLSfXtdxgQqDK+j6f47MLII5zDybjQWvR7W7d1G7zNRts Ujo/auljimo
/StRISFrglyO+HIVKd1iN44lesqlpmT8Zuil9pdiwuaobvaWcec3p2rnFx Oz)YVqYVUWgputFigbglcSlwOluEefB8p2/CF7IR4c2ix7ISKVNObgX1bRIILbWWjguZ nxwA==
X-Gm-Message-State:AOAM531pM9t0lUKzuMv556D67)JeWmkDUHDQTX22fxQ+LWUMtTTj80wKQ
egDDaf50dbOnNuGHHUI/Za6ij2bXwgbCUHo0sCqixxOZPkt5+BIUhPu91nfMLADOmMtUSz2RZSadr XICljoC3siSPP17G50m70A26fllo=
X-Google-Smtp-Source:ABdhPJy64NEZSaeeK9RNetTinZUSagDD/Eh8UAZORII1ZDOFwWSHI6X72Km9UEcH4CeDxLA3)yjQtWmoLuwBtMs+/s20=
X-Received:by 2002:ac8:2aa6:: with SMTP id b35mr5226773qta.153.1589984713415; Wed, 20 May 2020 07:25:13 -0700 (PDT)
MIME-Version:1.0
References:<CADrNi2QbfBknoarCtOiB28LOQP7aEnUEs6YWnHJZp3GG3XtycQ@mail.gmail.com>
In-Reply-To:<CADrNi2QbfBknoarCtOiB28LOQP7aEnUEs6YWnHIZp3GG3XtycQ@mail.gmail.com>
From:Luis Enrique Amaya Rincon <leamaya@inm.gov.co>
Date:Wed, 20 May 2020 09:25:01 -0500
M ge-1D:<CAJrBzi3VQOdK1RLABNQ+jeWnnxSH4q41U9fK_tqb30SQJZIrYg@mail.gmail.com>
Subject:Fwd: Servicios programados radicados 20002151 y 20002152
To:Ing.Carlos A Lobo M. <calobo@inm.gov.co>, Luis Felipe Ramirez Gonzalez <luisrg@digitalware.com.co>, Jose Laureano Urrego <lurrego@inm.gov.co>, Ana
Maria Reyes Sanclemente <coordinaciongsm@inm.gov.co>
Cc:Mauricio Sachica Avellaneda <msachica@inm.gov.co>, Leidy Liliana Rios Martinez <llrios@inm.gov.co>
Content-Type:multipart/mixed; boundary="0000000000000b3fad05a6152a29"

Buen dia Carlos,

Le envio fechas del radicado 20002152 que se programaron para el laboratorio de corriente continua,

El laboratorio revisé fechas y programo, yo revise lo que hizo el lab contra este cuadro,la pase a Vo Bo de la jefe AnaMaria y al dar
Vo Bo las fechas se distorsionan o cambian.

Anexo la programacion y cuadros de fechas emitidas por el laboratorio.

Cordialmente,

Luis Enrigue Amaya Rincén

Técnico Operativo

Subdirecciéon Innovacién y Servicios Tecnolégicos
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext.1418

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogot4, D.C., Colombia

-

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y
disminuimos la contaminacion”.

—————————— Forwarded message ---------

De: Mauricio Sachica Avellaneda <msachica@inm.gov.co>
Date: mar., 19 may. 2020 a las 19:51

Subject: Servicios programados radicados 20002151 y 20002152
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To: Luis Enrique Amaya Rincon <leamaya@inm.gov.co>

Cordial saludo Enrique,

Ya realicé |la programacion de los servicios internos en BPMETRO, correspondiente a los radicados 20002151 y 20002152. En los
archivos adjuntos se encuentran las fechas programadas para cada servicio. Quedo atento a comentarios. Gracias.

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogot4, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacién”.

Libre de virus. www.avast.com

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta comunicacion puede contener informacion protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por
error, equivocacion u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacion, copia, reimpresién y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately,
and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta comunicacion puede contener informacion protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por
error, equivocacién u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacién, copia, reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately,
and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta comunicacién puede contener informacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por
error, equivocacién u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacién, copia, reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately,
and proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.

El vie., 8 may. 2020 a las 17:46, Mauricio Sachica Avellaneda (<msachica@inm.gov.co>) escribié:
Cordial saludo ingeniero Carlos Lobo,

Muchas gracias por la gestion, efectivamente ya los tiempos de ejecucidn se actualizaron y no aparecen en cero, respecto al
problema para delegar, aun no se ven usuarios disponibles para delegar las tareas del laboratorio de corriente continua y alterna
(adjunto imagen) y ahora hay otro inconveniente, las cotizaciones que realicé y aprobé cuando le llegan nuevamente a la oficina de
recepcién de equipos, no aparecen las modificaciones realizadas, es decir no actualizan, esto fue evidenciado con el funcionario
Luis Enrique.

Por favor tener presente que todos estos inconvenientes estan retrasando el proceso de cotizacion y respectiva programacion de
servicios del laboratorio de corriente continua y alterna, lo cual supone incumplimientos en nuestro plan de trazabilidad y
aseguramiento metroldgico. Pienso que el sistema deberia haber sido validado antes de su puesta en servicio, ademas de ser un
requisito de calidad. Se deberia haber hecho una transicién adecuada con el sistema anterior y de esta manera no realizar pruebas
y resolver muchos inconvenientes sobre la marcha ya que esto genera traumatismos. Ademas veo que no hay un conocimiento
adecuado del sistema. Agradezco la atencion prestada y quedo atento a una pronta respuesta.
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Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion".

El vie., 8 may. 2020 a las 9:28, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribid:

Buenos dias Ing. Mauricio Sdchica.

Te comunico que el dia de hoy, Viernes 2020-05-08, 08:42 se cargaron los delegados del laboratorio de CC,

segun anexo.

Por ofro lado, los puntos adicionales ya quedan correctos cuando finalice la cotizacién, ya que DW informé que

a nivel de proceso, se ejecutan los calculos de manera correcta.

Quedo pendiente de confirmar si en su lista de usuarios le aparecen.

Gracias y éxitos.

Cordial saludo,

24/06/2020, 7:45 p. m.
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Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia
®
Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

¢ Sabias qué__? "Con una tonelada de papel que no ulilicemos evitamos la tala de 17 arboles nuevos, ahoramos agua e

energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion”

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archivo anexo son confidenciales y para use exclusive del destinatario. Esta comunicacidn puede contzner
informacién protegida por derechas de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error, equivocacidn u omisidn queda estrictamente prohibida |3 utilizacion,
copia. reimpresidn ylo reenvio del mismo. En tal caso. por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo

anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressse. This communication may contain
information protected under copyright laws. f you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or
resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case. please inform the sender immediately, and proceed to erase the original message and

all of its asttachments. Thank you.
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On 06/05/2020 8:21 a. m., Mauricio Sachica Avellaneda wrote:

Buenos dias ingeniero Carlos Lobo,

*Servicios *Tiempo de Ejecucién
Q

~  Medidores de baja tensién < 100 mV punta inicial - senvicioint.. *  1©

¥ Medidores de baja tension < 100 mV punto adicional - servidi.. ~

*Usuario Responsable
Q

msachica

msachica

De manera atenta solicito informacidn sobre el estado de la revision del aplicativo Ophelian BPM, ya que actualmente no se
ven usuarios disponibles para delegar las tareas del laboratorio de corriente continua y alterna y sigue apareciendo el tiempo
de ejecucion en cero para los puntos adicionales de algunos servicios (los servicios cuyo tiempo es menor a una hora).
Corresponde al radicado 20002151 (servicios para equipos internos) y radicado 20002212 (servicios solicitados por IDEAM).

Por otra parte quisiera saber si el tiempo de ejecucidn que deberia aparecer en el sistema es el de un servicio o el tiempo total
de acuerdo con la cantidad seleccionada. Actualmente, como se muestra en la siguiente imagen, el tiempo que muestra el
sistema es el de un servicio (1 hora) y no el total para los 31 seleccionados. Esto corresponde a radicado 20002152. Deseamos
saber si esto estd bien, para proceder a aprobar la cotizacidn y tener certeza que el sistema posteriormente realizard el calculo
del tiempo de ejecucion total del servicio para el proceso de programacion en el laboratorio.

*Cantidad

*Cotizz

Q

24/06/2020, 7:45 p. m.



Quedo atento a la ayuda e informacidn que nos pueda brindar, ya que en este momento se encuentran varias cotizaciones
represadas en el sistema, tanto de servicios intralaboratorio como de servicios solicitados por una empresa externa (IDEAM).
Muchas gracias.

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogotéa, D.C., Colombia

=

¢Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion".

El mié., 29 abr. 2020 a las 11:59, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribio:

Buenas tardes estimado Ing.Sdchica.
Dos cosas.

Primero, por favor no vaya a enviar la solicitud que estd trabajando hacia Luis Enrique, ya que, se estdn
redlizando los respectivos correctivos por parte del Proveedor que ya quedaron en el entorno de pruebq,
pero no han sido aplicados al entorno de produccién.

Segundo, se pregunté como se registran los delegados. En reunién de la tarde, se tendrdn los mismos en la
plataforma.

Quedo pendiente a su respuesta.

Cordial saludo,

13 0f 22 24/06/2020, 7:45 p. m.
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Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

[ ]
Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

i Sabias qué___? "Con una tonelada de papel que no ulilicemos evitamos la tala de 17 arboles nuevos, ahorramos agua en un 86%,
energia en un 62 5% y disminuimos la contaminacion™

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archivo anexo son confidenciales y para use exclusive del destinatario. Esta comunicacidn puede contener
informacién protegida por derechas de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error, equivocacién u omisidn queda estrictamente prohibida |3 utilizacidn,
copia, reimpresién yio reenvio del mismo. En tal caso. por favaer notificar, de forma inmediata al remitents y borrar &l mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressese. This communication may contzsin
information protected under copyright laws. i you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or

resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case. please infarm the sender immediately, and proceed to erase the original message and
all of its attachments. Thank you.
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On 29/04/2020 10:38 a. m., Mauricio Sachica Avellaneda wrote:

Ingeniero Carlos Lobo,
A continuacidn la lista de las personas para delegar:
Alexander Martinez Lépez - amartinez@inm.gov.co

Diana Marcela Forero Guerrero - dmforero@inm.gov.co
Nelson Duvan Vargas Saenz - ndvargas@inm.gov.co

Agradezco la atencidn prestada.

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccidn de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

P4agina Web: www.inm.gov.co

24/06/2020, 7:45 p. m.



15 of 22

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogot4, D.C., Colombia

2]

¢Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacién”.

El mié., 29 abr. 2020 a las 10:28, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribid:

Buenos dias apreciado Ing.Sdchica.
Por favor, me remite la lista de las personas para delegar?.
Gracias y quedo pendiente.

Cordial saludo,

Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

[ ]
Instituto Nacional
de Metrologia
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

;Sabfas qué...? "Con una tonelada de papel que no ufilicemos evitamos la tala de 17 drboles nuevos, ahorramos agua en un 36%,

energia en un 62 5% y disminuimos la contaminacion™.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cuslguier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desfinatario. Esta comunicacion puede contener
informacién protegida per derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por ermor, equivocacién u omision queda estrictamente prohibida |a ufilizacion,
copia, reimpresion ylo reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar &l mensaje original y cualquier archivo

anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressese. This communication may contain
information protected under copyright laws. If you have received this message by emor, misiake or omission, please be advised that the use, copy, printing or
resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and proceed to erase the original message and

all of its attachments. Thank you.
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On 29/04/2020 10:24 a. m., Mauricio Sachica Avellaneda wrote:

El nimero de radicado corresponde al 20002151. Gracias.

24/06/2020, 7:45 p. m.



Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccion de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogot4, D.C., Colombia

5

¢Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacién®.

El mié., 29 abr. 2020 a las 10:17, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribié:

Buenos dias estimado Ing.Sdchica.

Por favor, me remite el radicado en donde ocurrié la incidencia, especificada en punto 2?. Por
favor, con copia a la mesa de ayuda (mesadeayuda@inm.gov.co), mientras se revisa la lista de
delegados.

Cordial saludo,
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Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

o
Instituto Nacional
de Mem)logl’a
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

éSabias qué_.? "Con una tonelada de papel que no utiicemos evitamos la tala de 17 drboles nuevos, ahorramos agua en un 86%,
energia en un 62.5% y disminuimes la contaminacion™

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archivo anexo son confidenciales y para use exclusivo del destinatario. Esta comunicacién puede contener
informacién protegida por derechos de autor. Siusted ha recibido este mensaje por error, equivocacién u omisin queda estrictamente prohibida |a utilizacidn,
copia. reimpresién yio reenvic del mismo. En tal caso. per faver notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archive
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressese. This communication may contsin
information protected under copyright laws. If you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or

resending of this message becomes strictly prohibited. In such a ease. please inform the sender immediztely, and proceed to erase the original message and
all of its attachments. Thank you.
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On 29/04/2020 9:34 a. m., Mauricio Sachica Avellaneda wrote:

Buenos dias ingeniero Carlos Lobo,

Muchas gracias por la gestidn del usuario. Estamos realizando la cotizacion de dos servicios de calibracidn

internos, sin embargo se tienen las siguientes observaciones:

- Al realizar los pasos para delegar una cotizacion, la lista de usuarios esta en blanco
deiegar Tarea x

- Se esta realizando la cotizacién de un calibrador y un multimetro y los respectivos servicios de puntos
adicionales (codigo de servicio 11461 y 11456 respectivamente), aparecen con tiempo cero
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Quedo atento a la ayuda e informacion que nos pueda brindar. Gracias

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacién".

El mar., 28 abr. 2020 a las 17:44, Carlos A Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribid:

Buenas tardes apreciado Ing. Sachica.

El dia de ayer, se le dio la actualizacidn del responsable al laboratorio de CC & CA, segun se visualiza en figura
1.

Figura 1. Actualizacion del responsable Laboratorio CC & CA

Quedo pendiente de su respuesta.

Cordial saludo,

El 2020-04-24 a las 18:17, Mauricio Sachica Avellaneda escribio:

Buenas tardes ingeniero Carlos Lobo,

Muchas gracias por la respuesta e informacidn brindada. Teniendo en cuenta lo anterior por favor cambiar
la persona asignada de las cotizaciones del laboratorio de corriente continua y alterna y por lo tanto
también encargada de delegar dichas solicitudes. Actualmente se encuentra asignado el fisico Alexander
Martinez Lopez para dicha actividad, por favor cambiar para que yo, Mauricio Sachica Avellaneda, este
encargado de realizar dicha actividad. Gracias.

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
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¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacién".

El vie., 24 abr. 2020 a las 15:28, Ing.Carlos A.Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribio:

Buenas tardes apreciado Ing. Mauricio Sachica.

La solucién propuesta es la de Delegacion, segun Ud lo resalta "...podria la persona
asignada y responsable (a la cual le llegardn las cotizaciones) asignar otro funcionario
desde el sistema para redlizar la respectiva accién...". Para realizar esta delegacion, debe
realizar los siguientes pasos:

Paso 1. Seleccién de la tarea
Buscar la tarea a delegar, segun figura 1.

Figura 1. Acceso a la bandeja de tareas

Se busca la tarea segun figura 2.

Figura 2. Lista de tareas pendientes (Esto es un ejemplo, puede diferir en su caso)

Paso 2. Delegacion

Teniendo la tarea activa, buscar el icono de delegacién en la lista de iconos de las tareas,
segun se visualiza en figura 3.

Figura 3. Delegacién de tareas
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Seleccione el usuario, y luego seleccione la opcidn Aceptar resaltado en recuadro.
Paso 3. Confirmacion

La tarea desaparece de su bandeja y aparece en la bandeja del delegado.

Por favor, realizar la operacién y quedo pendiente a su confirmacién.

Cordial saludo,

On 23/04/2020 3:04 p. m., Mauricio Sachica Avellaneda wrote:

Buenas tardes ingeniero Carlos Lobo,

Se realizé la solicitud para la calibracion de algunos equipos internos del laboratorio de corriente
continua y alterna, es decir para subir los equipos al sistema y de esta manera poderlos cotizar y
programar, sin embargo de la oficina de recepcién y entrega de equipos nos indican que el sistema
Unicamente permite una persona por laboratorio para cotizar los servicio (en este momento el
responsable del laboratorio) y si se desea cambiar dicha persona toca enviarle un correo solicitando
el cambio. El laboratorio de corriente continua y alterna tiene varias areas las cuales son
multifuncidn, resistencia DC, tension DC y transferencia AC-DC y dependiendo el servicio a cotizar,
programar e incluso prestar pueden intervenir diferentes funcionarios del laboratorio y no siempre el
mismo. De acuerdo con lo anterior quisiera saber si es posible dejar varios funcionarios por
laboratorio habilitados para cotizar y programar, o si esto no es posible, podria la persona asignada y
responsable (a la cual le llegaran las cotizaciones) asignar otro funcionario desde el sistema para
realizar la respectiva accién, similar a como funciona el sistema Unico de radicaciéon de documentos
SURDO o si definitivamente solo una persona por laboratorio es la que debe realizar todas las
cotizaciones de los servicios asignados al laboratorio.

Quedo atento a una respuesta. Agradezco la ayuda e informacion que nos pueda brindar.

Atentamente,

Mauricio Sachica Avellaneda

Profesional Especializado

Subdireccién de Metrologia Fisica
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1617 0 s
Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion".

Libre de virus. www.avast.com
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